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ALLEGATO 1
CONTRATTO DI SERVIZIO

PROTOCOLLO OPERATIVO
TRA IL COMUNE DI
E
RISORSA SOCIALE GERA D’ADDA
PER | SERVIZI ALLA PERSONA

1- OGGETTO
Il Presente PROTOCOLLO OPERATIVO:

» elenca tutti i Servizi e gli Interventi gestiti da RISORSA SOCIALE GERA D'ADDA ASC ed erogati
indistintamente a tutti i COMUNI SOCI, nel dettaglio, i Servizi delegati dal COMUNE di —
maiuscolo -;

» costituisce parte integrante e sostanziale del CONTRATTO DI SERVIZIO stipulato con il

COMUNE di — maiuscolo — in data ;
» ha la stessa validita del CONTRATTO DI SERVIZIO, ovvero dal al 31 DICEMBRE
2026;

> elenca ulteriori Servizi e/o Interventi delegati, e/o richiesti, o il subentro in uno o pilu contratti
da parte del COMUNE di — maiuscolo -.

Il presente PROTOCOLLO OPERATIVO sara tempestivamente integrato nel caso di nuovi Servizi e/o
Interventi delegati, e/o richiesti, o nel caso di subentro in uno o pil contratti da parte del COMUNE di
— maiuscolo -.
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2- TIPOLOGIA DEI SERVIZI GESTITI DA RISORSA SOCIALE GERA D'ADDA ASC (art. 4)
| Servizi di RISORSA SOCIALE GERA D'ADDA ASC sono:

=  SERVIZI A GESTIONE ASSOCIATA: servizi prodotti ed erogati indistintamente a tutti i Comuni

Soci;

= SERVIZI DELEGATI: servizi prodotti ed erogati ai Comuni Soci che ne fanno espressa richiesta;
= SERVIZI DELEGATI «RETAIL»: servizi prodotti ed erogati su richiesta del singolo Comune Socio
per specifiche esigenze.

3- ELENCO SERVIZI GESTITI DA RISORSA SOCIALE GERA D'ADDA ASC

In ottemperanza al PIANO DI ZONA 2018/2020 e al PIANO PROGRAMMA AZIENDALE 2018 e
successivi, RISORSA SOCIALE GERA D'ADDA ASC regola e gestisce in forma associata i seguenti Servizi

e Interventi:

Le AREE DI INTERVENTO dei Servizi Aziendali, ovvero:

» MINORI E FAMIGLIA

a- SERVIZI E INTERVENTI EROGATI INDISTINTAMENTE Al COMUNI SOCI:

SERVIZIO MINORI E FAMIGLIE articolato in due distinte Unita Operative:

- U.O. PRE E POST TUTELA (area preventiva)

- U.O0. TUTELA MINORI (area riparativa) —

SERVIZIO AFFIDI

SERVIZIO INCONTRI PROTETTI IN SPAZIO NEUTRO (SIP)

SERVIZIO “PAROLE GIOVANI” ASCOLTO E SUPPPORTO PSICOLOGICO A GIOVANI E
ADOLESCENTI

GESTIONE ASSOCIATA DI INTERVENTI A FAVORE DI MINORI PRESSO STRUTTURE
RESIDENZIALI A SEGUITO PRESCRIZIONE DELL’AUTORITA’ GIUDIZIARIA

GESTIONE ASSOCIATA DI INTERVENTI A FAVORE DI MINORI PRESSO FAMIGLIE
AFFIDATARIE A SEGUITO PRESCRIZIONE DELL’AUTORITA’ GIUDIZIARIASERVIZIO TUTELA
MINORI O AFFIDI CONSENSUALI

b- SERVIZI E INTERVENTI DELEGATI SU RICHIESTA DEI SINGOLI COMUNI:

ASSISTENZA DOMICILIARE MINORI (ADM) E TUTORING DOMICILARE

CENTRO DIURNO MINORI

> FRAGILITA’ E NON AUTOSUFFICIENZA

a- SERVIZI E INTERVENTI EROGATI INDISTINTAMENTE Al COMUNI SOCI:

RICOVERI TEMPORANEI DI SOLLIEVO
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= INTERVENTI A FAVORE DELLE NON AUTOSUFFICIENZE [Buoni e Voucher Sociali]
= SPORTELLO E BONUS BADANTI - DGR 914/2018

= VOUCHER REDDITO DI AUTONOMIA ANZIANI

= HOME CARE PREMIUM (HCP)

= SERVIZIO TERRITORIALE VALUTAZIONE MULTIDIMENSIONALE

= UFFICIO DI PROTEZIONE GIURIDICA

b- SERVIZI E INTERVENTI DELEGATI SU RICHIESTA DEI SINGOLI COMUNI:
= ASSISTENZA DOMICILIARE ANZIANI (SAD — SADF — SAD D’URGENZA)

> DISABILITA E SALUTE MENTALE
a- SERVIZI E INTERVENTI EROGATI INDISTINTAMENTE Al COMUNI SOCI:

= PIANO DISABILI SENSORIALI - ASSISTENZA SCOLASTICA EDUCATIVA
= ASSISTENZA DOMICILIARE DISABILI (ADH) — DAL 01/09/2022

= SPAZIO AUTISMO

= ATELIER DISABILI E PROGETTO DI LUOGO IN LUOGO

= VOUCHER REDDITO DI AUTONOMIA — DISABILI

=  PROGETTI DOPO DI NOI DISABILI

= PROGETTI RESIDENZIALITA' LEGGERA

b- SERVIZI E INTERVENTI DELEGATI SU RICHIESTA DEI SINGOLI COMUNI:

= ASSISTENZA SCOLASTICA EDUCATIVA (ASE)
= ASSISTENZA SCOLASTICA EDUCATIVA SCUOLA SECONDARIA SUPERIORE
= ASSISTENZA SCAOLATICA EDUCATIVA POTENZIATA

> INCLUSIONE SOCIALE
SERVIZI E INTERVENTI EROGATI INDISTINTAMENTE Al COMUNI SOCI:

=  NUCLEO INTEGRAZIONE LAVORATIVA

= EQUIPE REI / REDDITO DI CITTADINANZA

=  PROGETTI EMERGENZA ALIMENTARE

=  APPARTAMENTI AUTONOMIA (PRG RESIDENZIALI E SEMIRESIDENZIALI)
=  PROGETTO SFRATTI

= AGENZIA PER L’ABITARE E INTERVENTI REGIONALI POLITICHE ABITATIVE

» AREA TRASVERSALE
a- SERVIZI EROGATI INDISTINTAMENTE Al COMUNI SOCI:
= VERIFICA ACCREDITAMENTO UDO SOCIALI
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COORDINAMENTO GRUPPO PROFESSIONALE ASSISTENTI SOCIALI
FORMAZIONE AL GRUPPO PROFESSIONALE ASSISTENTI SOCIALI

SISTEMA INFORMATIVO (CARTELLA SOCIALE INFORMATIZZATA)
ASSEGNAZIONE E EROGAZIONE CONTRIBUTI FONDO SOCIALE REGIONALE
FAMI - INTEGRAZIONE STRANIERI

PROGETTI PREVENZIONE DIPENDENZE

INTERVENTI DI SUPPORTO ALLA GENITORIALITA’

PROGETTI 0-6 ANNI

COORDINAMENTO PROGETTO RETE ANTIVIOLENZA

SPORTELLO SOCIALE - POTENZIAMENTO DEI SERVIZI SOCIALI COMUNALI IN ATTUAZIONE DEGLI
ADEMPIMENTI CONNESSI AL FONDO NAZIONALE PER LA LOTTA ALLA POVERTA E
ALL'ESCLUSIONE SOCIALE (PAL)

b- SERVIZI DELEGATI SU RICHIESTA DEI SINGOLI COMUNI:

SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE — SEGRETARIATO SOCIALE COMUNALE

E’ ricompresa nell’autonomia gestionale dell’AZIENDA la possibilita di introdurre nuovi servizi e
interventi, emergenti e/o previsti da nuove specifiche disposizioni e/o direttive nazionali, regionali e
provinciali, e quindi di integrare I'elenco dei servizi alla persona e/o interventi indicati nella premessa
del PROTOCOLLO OPERATIVO - allegato 1 al presente provvedimento quale parte integrante e

sostanziale.

4- SERVIZI — INTERVENTI — CONTRATTI DEL PROTOCOLLO OPERATIVO

Con il presente PROTOCOLLO OPERATIVO, RISORSA SOCIALE GERA D'ADDA ASC garantisce al
COMUNE DI — maiuscolo —:

» TUTTI I SERVIZI E INTERVENTI IN GESTIONE ASSOCIATA ELENCATI Al PUNTI A DI OGNI SINGOLA
AREA D’INTERVENTO

> LA GESTIONE IN DELEGA DEI SEGUENTI SERVIZI:

o

O

(@)

ASSISTENZA DOMICILIARE DISABILI (ADH) — FINO AL 31/08/2022
ASSISTENZA DOMICILIARE ANZIANI (SAD)

ASSISTENZA SCOLASTICA EDUCATIVA (ASE)

ASSISTENZA DOMICILIARE MINORI (ADM) E TUTORING DOMICILARE
CENTRO DIURNO MINORI

SERVIZIO SOCIALE PROFESSIONALE — SEGRETARIATO SOCIALE COMUNALE
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> LA GESTIONE IN DELEGA DEL SEGUENTE SERVIZIO COMUNALE:
o ATELIER DISABILI (esempio)

Letto, approvato e sottoscritto

Treviglio, li
RISORSA SOCIALE GERA D’ADDA ASC COMUNE DI
IL DIRETTORE IL RESPONSABILE/IL SINDACO
dott. ROBERTO BUGINI
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